HOSTING’ DAS SCHNELL. SICHER. BETREUT.
F U N KT I O N I E RT. Unsere Hosting—Palfete bie.ten nicht nur
S U P PO RT, D E R Performance und Sicherheit - sondern auch

planbare Wartung, tagliche Backups und auf

R EAG I E RT . Wunsch garantierte Reaktionszeiten. So bleibt Ihre

Infrastruktur stabil, und Sie behalten den Kopf frei

flrs Wesentliche.

SMARTES
ZUVERLASSIGES
HOSTING.

WORDPRESS-WARTUNG
INKLUSIVE

Wir kimmern uns um alle Plugin-
und Theme-Updates - zuverlassig

und regelmaBig.

AUTOMATISCHE BACKUPS
Tagliche Sicherungen mit 14 Tagen
Aufbewahrungszeit - fur maximale
Datensicherheit.

REAKTIONSZEITEN NACH
PRIORITAT

Bestimmen Sie selbst, wie schnell
wir reagieren - mit dem passenden
SLA-Modell.

VERTRAGLICH KLAR. TECHNISCH FLEXIBEL.

Unsere Hosting-Pakete laufen 12 Monate und
enthalten alle Wartungs- und Backup-Services.
Optional sichern SLA-Modelle garantierte

Reaktionszeiten bei Support-Anfragen - individuell

wahlbar.

Shopwaré JETZT BERATEN LASSEN:
*49 681 95 41 39 75
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UNSERE

HOSTING-PAKETE

IM VERGLEICH.

DIE PREISE VERSTEHEN SICH NETTO UND PRO MONAT

PAKET STARTER PREMIUM ELITE ULTIMATE
Preis 49.99 € 69.99 € 99.99 € 11999 €
Domains* 1 5 10 20
Sub-Domains 50 400 800 UNLIMITED
Speicher (NVMe SSD) 10 GB 50 GB 100 GB 300 GB
?I\j‘;?ir;tf))%n/ksgstg reSQL) ! 10 20 UNLIMITED
FTP-Benutzer 10 30 50 UNLIMITED

pro Postfach

Postfacher 100 200 300 UNLIMITED
E-Mail Weiterleitungen 100 500 2000 UNLIMITED
revisionssichere

E-Mail-Archivierung 4,99 € 4,99 € 4,99 € 4,99 €

Spam-Filter

)

Viren-Scanner

)

Webmailer

Cronjobs

(<

<Ll

Q00

o

UNLIMITED

SSL (Let's Encrypt)

Webshop geeignet

o

Wordpress geeignet

&

Wordpress Wartung

o

Backup
(14 Tage ruckwirkend)
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garantierte
Netzwerkverfugbarkeit

99.9%

99.9%

99.9%

99.9%

"DOMAINS WERDEN GESONDERT ABGERECHNET
IST KEIN PRODUKT GEEIGNET?

SEHR GERNE ENTWICKELN WIR EINE INDIVIDUELLE LOSUNG FUR SIE.




UNSERE
IM UBERBLICK.
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WAS SIND SERVICEZEITEN &
SLA-MODELLE?

Unsere Hosting-Pakete enthalten bereits viele Leistungen - Servicezeiten

und SLA-Modelle (Service Level Agreements) sind jedoch separat buchbar.

Sie richten sich speziell an Kundinnen und Kunden, die im Stérungsfall

schnellere Reaktionszeiten bendtigen. So legen Sie selbst fest, wie lange

wir erreichbar sind - und wie schnell wir reagieren, wenn es wirklich darauf

ankommt. Diese Leistungen sind ideal fur geschaftskritische Anwendungen, 0

Shops oder Systeme mit hohen Verfugbarkeitsanforderungen.

SERVICEZEITEN

MODELL ZEITEN PREIS
BASIS 08:00 - 17.00 UHR 300 € /MONAT
ERWEITERT 08:00 - 22:.00 UHR 500 € /MONAT

Entstorungsarbeiten werden separat berechnet.

REAKTIONSZEITEN BEI STORUNGEN

PRIORITAT BESCHREIBUNG REAKTION PREIS

P1 - kritisch SYSTEMAUSFALL | SHOP AUSFALL 1H 300€|H
P2 - hoch WICHTIGE FUNKTIONEN GESTORT 4H 250 €| H
P3 - mittel KLEINERE EINSCHRANKUNGEN 8H 200€|H

Die Reaktionszeit bezieht sich auf den Start der Bearbeitung,
nicht auf die Lésung.



|=9 VERTRAG & ABRECHNUNG

Die Laufzeit betragt 12 Monate. Der
Support startet nach
Vertragsunterschrift, wobei alle
Vertragsunterlagen vorab zur Prufung
bereitgestellt werden. Bei jahrlicher
Vorauszahlung erhalten Sie 5 % Skonto

auf den Gesamtbetrag.

WIR SIND GERNE

FUR SIE DA.

+49 681 95 41 39 75
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@ NEUKUNDENVORTEILE

Als Neukunde profitieren Sie von

attraktiven Einstiegskonditionen: Es
fallt keine Einrichtungsgebilihr an, Sie
erhalten einen Monat geschenkt und
zahlen nur fur 11 statt 12 Monate.
Zusatzlich gewahren wir 5 % Rabatt

bei jahrlicher Vorauszahlung.

FREUNDE WERBEN

LOHNT SICH

Empfehlen Sie uns weiter! Fur jede
erfolgreiche Empfehlung mit Vertrags-
abschluss bedanken wir uns mit einer
Pramie von 25 €. Einfach weitergeben

- wir kUmmern uns um den Rest.



